ACORDO COLETIVO DE TRABALHO 2015/2016
SINTTEL-BA

ACORDO COLETIVO DE TRABALHO — ACT, que celebram entre si, de um lado, o
SINDICATO DOS TRABALHADORES EM TELECOMUNICAGCAO NO E BA, CNPJ
n°® 15.234.784/0001-90, neste ato representado por seu Presidente, Sr.(a).
JOSELITO EMANUEL CONCEICAO FERREIRA e por seu Diretor JOVANILSON DE
OLIVEIRA ARAUJO e, de outro lado, REUBEN PLANET EIRELI — ME, CNPJ n°
12.209.154/0001-77, neste ato representada por seu Sécio, Sr.(a). REUBEN NOBRE
ROSA BARROS, que tém entre si justo e acordado firmar o presente
INSTRUMENTO, que reger-se-a pelas clausulas que seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - VIGENCIA E DATA BASE

As partes fixam a vigéncia do presente Acordo Coletivo de Trabalho no periodo de
1° de novembro de 2015 a 31 de outubro de 2016 e a data-base da categoria em 1°
de novembro.

CLAUSULA SEGUNDA - ABRANGENCIA

O presente Acordo Coletivo de Trabalho, aplicavel no ambito da(s) empresa(s)
acordante(s), abrangera a(s) categoria(s) Profissional dos Trabalhadores em
Telecomunicacoes, Telefonia Moével Celular, Centros de Atendimentos, Call
Centers, Servigos Troncalizados de Comunicagdo, Radio Chamadas,
Telemarketing, Projetos, Instalagcées e Operacao de Equipamentos e Meios de
Transmissao de Sinal e Opergdo'reée de Mesas Telefénicas, com abrangéncia em
BA. el P @RRy e

SALARIOS, REAJUSTES E PAGAMENTO

CLAUSULA TERCEIRA - PISO SALARIAL
O piso salarial praticado por fungao, a partir de 01 de novembro de 2015, sera:

FUNCOES SALARIO ATUAL
Auxiliar de Instalador Técnico R$ 918,37
Instalador Técnico | R$ 1.027,44
Instalador Técnico R$ 1.136,50
Supervisor de campo R$ 1.142,00
Atendente Suporte Técnico Interno R$ 918,37
Suporte Tecnico Interno | R$ 1.027,44
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Supervisor Interno R$ 1.142,00 ]
Assistente Administrativo R$ 1.042,00
Atendente Interno R$ 918,37
Gerente Administrativo R$ 1.517,16

CLAUSULA QUARTA — REAJUSTE SALARIAL

Aos empregados com salario superior ao piso fixado farao jus ao reajuste de 7%
(sete por cento) sobre seus respectivos salérios, vigentes na data da assinatura do
acordo.

CLAUSULA QUINTA — PAGAMENTO DE SALARIO - FORMAS E PRAZOS

O pagamento dos salarios devera ser efetuado até o quinto dia util do més
subsequente a prestagdo do servico. O pagamento sera efetuado atraves de
dep6sito na conta do empregado ou conta salario.

Paragrafo Primeiro — O Empregador disponibilizar ao Empregado até o 5° dia util
do més subsequente a prestacdo servico o contracheque contendo as verbas
remuneratorias, bem como os descontos efetuados.

Paragrafo Segundo — Havendo incorregées no processamento da folha de
pagamento iguais ou superiores a 10% da remuneragao, inclusive dos beneficios
concedidos, o Empregado sera reembolsado através de depdsito bancario, no prazo
de 8 (oito) dias uteis, a contar da data que forem detectadas as incorregoes,
mediante substituicdo do contracheque citado no paragrafo supra.

Paragrafo Terceiro — Incorregdes no processamento da folha de pagamento
inferiores a 10% da remuneracéo, inclusive dos beneficios concedidos, serao
tratadas na Folha de Pagamento do més subsequente ao que for detectadas as
incorregdes.

Paragrafo Quarto — Incorre¢des que resultem em remuneragdo a maior serao
deduzidas das remuneragdes dos meses subsequentes, respeitado o limite maximo
de desconto especificado neste instrumento.

CLAUSULA SEXTA — DESCONTOS SALARIAIS

E vedado ao empregador efetuar descontos superiores ao limite de 30% sobre a
remuneragdo do empregado, salvo quando resultar de adiantamentos ou dispositivos

de lei. ({‘l
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ADICIONAIS, AUXILIOS E OUTROS

CLAUSULA SETIMA — VALE TRANSPORTE

O Empregador fornecerd aos empregados o vale transporte, pelo sistema
SALVADOR CARD, para utiizagdo efetiva em despesas de deslocamento
residéncia-trabalho e vice-versa, através do sistema de transporte coletivo publico,
urbano ou intermunicipal e/ou interestadual com caracteristicas semelhantes ao
urbano, mediante desconto de 6% (seis por cento) do salario basico, excluidos de
quaisquer adicionais ou vantagens.

CLAUSULA OITAVA - VALE REFEIGAO

O empregador concederad aos seus empregados a titulo de vale refeigéo, o valor
liquido de R$ 9,20 (nove reais e vinte centavos) por dia trabalhado, incluindo
sabados, com desconto de 20% (vinte por cento) sobre o valor total a ser percebido
no meés.

CLAUSULA NONA — COMPENSAGAO / ADICIONAL DE HORA EXTRA

Fica instituida a compensagao das horas extras trabalhadas devendo o trabalhador
usufruir segundo planejamento da empresa, obedecidas a exigéncias da CLT.

Paragrafo Primeiro — As horas extras ndo compensadas nos termos da clausula
supra serao remuneradas com um acréscimo de 50% (cinquenta por cento) do valor
da hora normal no periodo de segunda-feira a sabado e domingo e feriado com um
acrescimo de 100% (cem por cento).

Paragrafo Segundo — Havendo, durante o periodo em gozo de férias, horas para
compensacao, o gozo das ferias devera ser prolongado com acréscimo das mesmas.

CLAUSULA DECIMA - DANOS CAUSADOS AO EMPREGADOR

Aplicar-se-a o ordenamento consolidado (CLT) e legislagdes subsidiarias.

SEGURO DE VIDA

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - SEGURO DE VIDA

O Empregador fornecera Apdlice Basica do Seguro de Vida em Grupo aos
empregados, por meio de empresa contratada, sem custo aos empregados.
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ADMISSAO

CLASULA DECIMA SEGUNDA - EXAME ADMISSIONAL

Todo empregado sera submetido a consulta com médico do trabalho e possiveis
exames admissionais referente a ocupacao exercida.

CLASULA DECIMA TERCEIRA — TESTE ADMISSIONAL

O candidato ao emprego participara de um treinamento até 07 dias uteis e, caso o
preencha os requisitos minimos exigidos a fungéo, tera o contrato de experiéncia
retroativo ao inicio do treinamento.

Paragrafo Unico — No periodo do teste admissional o Empregador fornecera
alimentacdo, vale transporte e a remuneragdo dos dias em treinamento aos
candidatos em teste que permanecerem na empresa no periodo de duragao da
jornada de trabalho referente a fungéo pleiteada.

UNIFORMES, EPI's, FERRAMENTAS E EQUIPAMENTOS

CLAUSULA DECIMA QUARTA — UNIFORMES
O Empregador fornecera ao empregado, sem 6nus, uniformes e EPI's que se fizerem

necessarios ao desempenho da funcao.

Paragrafo Primeiro — O Empregador fornecera treinamento de uso dos EPls.
Paragrafo Segundo — Os EPI's fornecidos sdo de uso obrigatério ao Empregado,

sob pena de responsabilidade em caso de inobservancia do uso.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - FERRAMENTAS E EQUIPAMENTOS DE
TRABALHO

O Empregador fornecera ao empregado, sem 6nus, as ferramentas e equipamentos
necessarios ao trabalho. Os empregados assinardo uma lista contendo as
ferramentas/equipamentos recebidos e adequados ao exercicio da fungéo, os quais
estardo sob sua responsabilidade durante a vigéncia do contrato de trabalho.

Paragrafo Unico - E facultado ao Empregador inspecionar as
ferramentas/equipamentos mediante aviso prévio ao empregado.
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JORNADA DE TRABALHO

CLAUSULA DECIMA SEXTA — JORNADA DE TRABALHO

A jornada normal dos empregados sera de 44 (quarenta e quatro) horas semanais.

CLAUSULA DECIMA SETIMA —- DESCONTO DO DSR

Ressalvado os casos mencionados no artigo 473 da CLT, cujas auséncias sao
remuneradas, a empresa nao descontara o DSR e feriados da respectiva semana
nos casos de auséncia do empregado motivada pela necessidade de obtengéo de
documentos como RG, CPF, e CTPS e acompanhamento de dependentes ao
médico mediante comprovagéo, bem como nao serao computadas para efeito de
férias e 13° salario.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — HORARIO DO ESTUDANTE

O empregado estudante, matriculado em estabelecimento de ensino e cursando nNos
niveis fundamental, médio, superior e técnico, nao podera sofrer alteragcao no seu
horario que implique em quaisquer prejuizos das atividades académicas.

CLAUSULA DECIMA NONA - DOS FERIADOS COSTUMEIROS

Os “feriados costumeiros locais” em ambito nacional, estadual e municipal sera
faculdade do Empregador dispensar seus empregados mediante compensacéo de
horas. Todavia, uma vez concedido o feriado sem compensagao das horas, nao
podera incidir desconto do salario e reflexo em férias e 13° salario.

CLAUSULA VIGESIMA - ATESTADO DE SAUDE /| DECLARACAO DE
COMPARECIMENTO

Os atestados de salde/declaragdo de comparecimento do Empregado ou
acompanhamento dos dependentes deverdo ser entregues, pessoalmente ou por
outros meios, até o terceiro dia da emissao.

Paragrafo Primeiro — O atestado/declaracdo de acompanhamento de dependentes
limita-se em 2 (dois) dias na vigéncia deste Instrumento.

Paragrafo Segundo — Fica acordado que a declaragao de comparecimento tera os
mesmos efeitos dos Atestados de Saude, para fins de justificativas de auséncia, no
periodo aposto no documento, desde que emitida por profissional legalmente
habilitado.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - PLANTOES DE ESCALA E REVEZAMENTO

O Empregador podera adotar o regime de rodizios e plantbes, sem prejuizo dos
esforcos que visem o atendimento da demanda ou racionalizag mposi¢ao de
equipes aos sabados, domingos e feriados. @




SAUDE E SEGURANCA DO TRABALHADOR

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - INFORMAGCOES SOBRE SAUDE E
CONDIGCOES DE TRABALHO

O Empregador fornecera ao SINTTEL-BA:

1 — A relagdo mensal dos trabalhadores que sofreram acidente de trabalho ou que
desenvolvam doenca profissional, anexando cépia das respectivas CAT'S;

2 — Copia do PCMSO (Programa Médico de Salde Ocupacional), PPRA (Programa
de Prevencéo de Riscos Ambientais) e Analise Ergondmica do Trabalho — NR-17;

3 — Informagdes referente a mudangas na organizagao do Trabalho como ritmo da
producao, TMA exigido para cada servigo, metas de servigo a cumprir pelo operador.

RELACOES SINDICAIS

CLAUSULA \!IGESIMA TERCEIRA - REPASSE DAS MENSALIDADES E
CONTRIBUICOES

O Empregador repassara para o SINTTEL-BA, as mensalidades de seus associados
e contribuicbes aprovadas em Assembleia descontadas em folha de pagamento, no
prazo de 7 (sete) dias, contados a partir da retencao dos empregados.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - ENVIO DE RELAGAO DE DESCONTOS

O Empregador enviara mensalmente ao Sindicato, no meio que melhor convir as
partes, a relacdo nominal do desconto das mensalidades sindicais e demais
contribuicbes definidas em assembleia, constando nome do empregado, local de
trabalho, matricula, valor do desconto, quantidade e total.

DISPOSICOES GERAIS

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA — MULTA POR DESCUMPRIMENTO

Fica instruida multa no valor do maior piso salarial estabelecido pelos acordantes,
em caso de infragdo, violagdo ou descumprimento de qualquer dispositivo deste
instrumento, a ser aplicada a parte infratora, revertida em favor da parte prejudicada,
sem prejuizo do ressarcimento das demais sequelas.

Paragrafo Unico — A presente estipulagdo atende ao inciso VIII, do art. 613 da CLT,
respeitado em sua aplicacéo o limite estabelecido p paragrafo anico do art. 622
da CLT. '
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CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - SOBREPOSIGAO DE VANTAGENS

A promulgacéo da legislagéo ordinaria e/ou complementar regulamentadora dos
preceitos constitucionais, substituira, quando aplicavel, direitos e deveres previstos
neste Acordo, ressalvando-se sempre as condicdes mais favoraveis aos
empregados, vedada em qualquer hipétese a acumulagao.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - NEGOCIAGAO COLETIVA

O presente Acordo Coletivo de Trabalho € o Unico instrumento coletivo aplicavel nas
EMPRESAS no curso de sua vigéncia, obrigando-se as partes a renegocia-lo até o
término da mesma vigéncia, para o periodo a ela subsequente.

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - JUiZO COMPETENTE

A Justica do Trabalho sera competente para dirimir duvidas surgidas na aplicagao
do acordo.

E por assim estarem justos e avengados, assinam o presente em 2 (duas) vias de
igual teor, para que produzam seus juridicos e legais efeitos.

Salvador,BA 13 janeiro de 2016.
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