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CAMPANHA SALARIAL DO TELEATENDIMENTO:
Contax e Atento
nao apresentam proposta

oi realizada no dia 12 de janeiro, em

Sao Paulo, mais uma rodada de

negociacao do Acordo Coletivo dos
empregados da Atento e da Contax. As
empresas apresentaram a mesma
choradeira de anos anteriores, desta vez,
com um agravante: querem utilizar a crise
econdmica como desculpa para nao
reajustar os saldrios e beneficios.

A pauta de reivindicacbes com a
proposta formulada pelos Sindicatos foi
enviada as empresas no més de
novembro, mas, tanto a Atento, quanto a
Contax, rejeitaram a proposta sindical e
nao formularam uma contraproposta. As
empresas alegam que estao sofrendo 0s

efeitos da crise e que em sua cartela de
clientes alguns estao inadimplentes. Ou
seja, querem jogar na conta do
trabalhador a reducao das suas
astrondmicas margens de lucro.

Para piorar a situacao, mesmo
sabendo que terao que pagar pelo menos
0 saldrio minimo nacional aos
teleatendentes, ja que o Sindicato nao
aceitara valores inferiores a este, as
empresas querem protelar o pagamento,
afirmando que so reajustarao os salarios
quando o acordo coletivo for finalizado.
Essa é a forma encontrada pelo patronado
para pressionar a classe trabalhadora a
aceitar migalhas como reajuste dos itens
econdmicos do acordo como, por exemplo,

EXIGIMOS UM PISO SALARIAL DIGNO!

PLR TAMBEM E OUTRO DILEMA

Quanto & Participagdo nos Lucros e Resultados, mesmo apés duas
rodadas de negociagdo, as empresas néo sinalizaram qualquer perspectiva
de pagamento. A justificativa, mais uma vez, é de que ndo tiveram lucros,
mas sabemos que o setor de telecomunicagdes néo foi atingido pela crise.

J& adiantamos que néo aceitaremos levar para a assembleia qualquer
proposta que apresente um misero abono a titulo de PLR. pleiteamos uma
proposta de PLR justa, que seja condizente com os lucros conquistados com o

esforco dos trabalhadores.

o tiquete alimentacao e demais auxilios.

Vale salientar que o saldrio minimo
teve um aumento de 11,67 , a cesta basica
aumentou e a inflacao dd sinais de que
continuard subindo. Neste cenario, 0 que
precisamos arrancar das empresas € um
reajuste que recomponha 0s prejuizos
acumulados nos ultimos meses de forma
que o trabalhador possa manter a sua
qualidade devida.

0 Sinttel Bahia reiterou que o
pagamento do minimo é uma conquista
sindicale que, inclusive, o nosso pleito é de
que o piso salarial do teleatendimento
seja superior a este que, como diz o
préprio nome, € 0 minima a ser pago.

Conhega a nossa pauta

- Reajuste salarial pelo INPC acumulado +
6% de ganho real;

- Reajuste de beneficios como vale refeigao
e auxilio creche/babd de acordo com o

INPC, para trabalhadores e trabalhadoras;
- Fim do assédio moral e sexual;

- Fim das metas abusivas

- PLR de um saldrio base;

- Fim da rotatividade abusiva;

- Valorizagao do trabalho;
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