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CAMPANHA SALARIAL DO TELEATENDIMENTO:

Os trabalhadores da Atento e da
Contax aprovaram a proposta negociada
entre as empresas e 0 Sindicato para
fechamento do Acordo Coletivo de
Trabalho 2016 durante as assembleias

Continuaremos na luta para
resolvermos 0s problemas que sdo
apresentados cotidianamente, como
falta de PA, assédio moral, falta de
seguranca, dificuldade na entrega de

Proposta aprovada

realizadas na Ultima quarta-feira (02), atestados, dentre outros.

em todos os sites.

Confira ahaixo, o gquadro com o resultado das assembleias:

CONTAX

SITES VOTOS A FAVOR | VOTOS CONTRA | BRANCOS [ NULOS
BOA VIAGEM 2244 444 6 7
CABULA 878 646 0 0
CAMPO DA POLVORA 161 31 0 0
COMERCIO 814 365 1 3
TOTAL 4097 1486 7 10

SITES VOTOS A FAVOR VOTOS CONTRA BRANCOS NULOS
CABULA 968 397 3 4
FEIRA DE SANTANA 895 243 0 2
URUGUAI 1827 413 5 5
TOTAL 3690 1053 8 11




PLR, so com zero de ahsenteismo

Ratificamos aos trabalhadores da
Contax e da Atento que
trabalharam durante o periodo de
janeiro a dezembro de 2015, que
a apuracao das faltas
injustificadas para efeito de
elegibilidade da PLR 2015 estao
sendo contabilizadas na Atento,
no periodo de 03 a 22 de margo,
e na Contax, no periodo de 07 a
26 de marco. E importante que

todos os trabalhadores entrem

nesta campanha para receber o valor
integral da PLR, ja que a partir de 01 falta se
perde 50%. As punigdes decorrentes de
falhas no sistema nao serdo contabilizadas.
0 valor da PLR para quem trabalhou todo o
periodo é de R$ 190. Quem nao trabalhou o
periodo integral receberda o valor

que serd computado para contagem de 01
més fragdo igual ou superior a 15 dias
trabalhados no més.

Os trabalhadores que tiverem alguma
dificuldade principalmente com alguns
gestores procurarem imediatamente o
sindicato.

Demitidos com direito

A Bahia é o (nico estado onde os
demitidos em 2015 terdo acesso a PLR, ja
que na proposta aprovada nacionalmente
gra necessario estar ativo em 31 de
dezembro para receber o beneficio.

0 Sindicato fard uma grande
campanha para comunicar aos
trabalhadores demitidos sobre o direito a
PLR.

Contamos com o0 apoio dos
trabalhadores ativos nesta campanha de
divulgacdo. Os demitidos precisam entrar
em contato com o RH das respectivas
empresas para dar entrada ao processo
para recebimento da PLR.

proporcional aos meses trabalhados sendo

01 falta injustificada Recehe 50% do valor devido

02 faltas injustificadas Recebe 20% do valor devido

Acima de 02 faltas injustificadas Nao recebe

PRAZO PARA PAGAMENTO DA PLR DOS ATIVOS QUE TRABALHARAM EM 2015

CONTAX Serd pago no dia 15/04
ATENTO Serd pago no dia 11/04

PRAZO PARA PAGAMENTO DA PLR DOS DESLIGADOS QUE TRABALHARAM EM 2015

Faz a solicitac@o ao RH, sendo que o Pagamento sera

CONTAX feito no més de junho
Solicitar ao RH em até 60 dias apds o pagamento
ATENTO dos ativos. Apos solicitado, o pagamento serd feito

em até 15 dias
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